BIDEAN

salmentak eta
marketina (90 ordu)

Urriaren 9tik azaroaren 9ra
Astelehenetik ostegunera
9:30etik 14:30era

A o Bezeroentzako arreta,

Metodologia € - = F
SELCLCEINF” | NORENTZAT:

' e Langabezian dauden pertsonak edo merkataritzako edo
pertsonei arreta zerbitzuko ekintzaileak

IZEN EMATEA S o Ofimatikako ezagutzak
E E e Aiarako Koadrilan erroldatuta edo lan egiten dutenak

Hobekuntza profesionalera bideratua, merkataritza-
establezimenduetan edo bezeroarentzako arretan lan egiteko

[=]

C?\/' https://www.tganet.net/BEO/hasiera_amurrioeu/
N

PROGRAMA:

1. Bezeroaren arretari aplikatutako adimen emozionala (20 o)

2. Salmenta-prozesuko joera berriak (20 o)

3. Salmenta kudeatzeko eta birjarpen stoock-aren kontrolerako
tresnak. Salmenta simulazioa saltokiko terminalarekin (30 o)

( E @ity . A | .
#g3? Arsbako Foru Aldundis 4. Salmentari aplikatutako marketin-teknikak (20 o)
AIARAKO KUADRILLA Diputacién Foral de Alava
CUADRILLA DE AYALA P

WWW.AMURRIOBIDEAN.ORG
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y\r— Marketin Digitala

e, XXI. mendeko

2 = AGGREGATORS =

;& rcomices g 2 profesmnalentzat (600)

@ FOLLOWERS = SEARCH
l-u KEYWORDS LLI |—
L= DIG ITAL S SUBSCRIPTIONS & = Urriaren 23tik azaroaren 8ra

] o
; MC?FEIL&E o MAR KETI NG = Astelehenetik ostiralera
OCIAL MEDIA =5 VIDEOS

U’ LIVESTREAMING == 'r D’: REVIEWS 9:30etik 14:30era

SMOBILEE =3

>HARI

NORENTZAT
e Lehentasunalangabezian dauden pertsonak

|IZEN EMATEA
[m] ! [m]

* Internet ezagutzak erabailtzaile gisa
e Aiarako Koadrilan erroldatuta edo lan egiten dutenak
Hobekuntza profesionalera bideratua, aurretiko ezagutzak
marketin digitalarekin osatuz.
PROGRAMA:
1. Marketin digitaleko estrategietarako sarrera
2. Marketin digitaleko estrategia bat sortzea
3. Edukien marketina

[=]

G__y_ https://www.tganet.net/BEO/hasiera_amurrioeu/
N

4. Publizitatea Google Adwords-en
WWW.AMURRIOBIDEAN.ORG . . .
5. Sare sozialak eta marketina horietan

6. Posta elektroniko bidezko marketina

o /. Emaitzak aztertzea eta neurtzea
T . - .
% I‘lr;i:': Arabako Foru Aldundia 8. Bihurketaren optimizazioa
Diputacion Foral de Alava . . 3 o
A A ORILA DE AL » @. Marketin digitaleko estrategia aurreratuak

10. Marketin digitalaren joerak eta etorkizuna



https://www.tganet.net/BEO/hasiera_amurrioEU/

(Ao Suite informatikoa
——hodeiean.
icrosoft 365 (21 ordu)

Azaroaren 7tik 16ra
Asteartetik ostegunera

10:00etatik 13:30etara

ﬁg {/H &
NORENTZAT.
» Lehentasunalanean dauden pertsonak

IZEN EMATEA
[m] ! [m]

» Internet ezagutzak erabailtzaile gisa
o Aiarako Koadrilan erroldatuta edo lan egiten dutenak

Produktibitatea hobetzera bideratua, suitearen (Office 365)
tresnez baliatuz

[=]

@l_ https://www.tganet.net/BEO/hasiera_amurrioeu/
2N

PROGRAMA:

1. Ikastarorako sarrera

2. Funtzionalitate nagusiak
WWW.AMURRIOBIDEAN.ORG 3. Konfigurazioa eta administrazioa

4. Lankidetza-lana eta eduki digitala sortzea

5. Barneratutako tresnak

gl M 6. Informazioaren babesa eta lineako segurtasuna
"‘-- Arabako Foru Aldun’la ¥ '
AIARAKO KUADRILLA DI EE o orsll de Alove /. Urruneko lana optimizatzeko soluzioak

CUADRILLA DE AYALA
8. Laburpena eta ondorioak
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- Web programazioaren
"} EDEAN hastapenak
(125 ordu) Online

Irailaren 11tik azaroaren 16ra

g S

'.:ct:"\;ari Ble i
R '""""testaim;igiuﬂ‘;uder'hmh 3 aurrez aurreko saio
e BT hm e

-I.rei =" feat uredﬁurk—suﬁer hiyg

*f="equal-columns\ 1dar. 17:00etatik 19:00etara

STk Al * ¥ i 805\ Lde Ehim\

=Ly
£

T 'y
rets"ann VOOLStrap-

IZEN EMATEA NORENTZAT:
Ry e Lehentasunalangabezian dauden pertsonak
E E e N » JavaScript ezagutzak (egiaztagarria)
1 e 2
o Aiarako Koadrilan erroldatuta edo lan egiten dutenak
E A Teknologia sektorera jo nahi dutenen hobekuntza

(i hgps:/lwew.tganet net/BEO/hasiera amurrioeu/ profesionalera bideratua, web orriak egiteko.
PROGRAMA:
e Oinarrizko egitura duten orrialdeak garatzen

lankidetza (40 ordu)
e Kodea egituratzeko beharra (45 ordu)

gaiiii ) o , ,
€45 Arabako Forualdunsia Bl o Funtzionalitate konplexuak garatzea (40 ordu)
AIARAKO KUADRILLA Elputacmn Foral de Alava I . o
CUADRILLA DE AYALA |

WWW.AMURRIOBIDEAN.ORG
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